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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน อำเภอเมืองกาญจนบรุี จังหวัดกาญจนบุร ี

ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2568 

.................................................................. 

1. หลักการและเหตุผล 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมิน ITA ประกอบด้วยสองประการสำคัญ ประการแรกคือการ

ส่งเสริมความโปร่งใสผ่านการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและกระบวนการประเมินผล

เป็นกลวิธีหรือเครื่องมือในการส่งเสริมให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่างสารอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบันตามที่

กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือแผนระดับต่าง ๆ กำหนดไว้ เพ่ือให้ประชาชนสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์หรือ

ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐ และเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐเปิดเผยข้อมูลข่างสารให้เป็นไป

ตามมาตรฐานสากล ส่วนประการที่สองคือการวัดพฤติกรรมหรือผลการดำเนินงานที่อาจเกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ โดยพัฒนากรอบการประเมินจากเดิมที่มุ่งวัดผลการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและ

คุณภาพการปฏิบัติราชการทั่วไป มาสู่การวัดทุจริตประพฤติมิชอบตามบริบทและภารกิจของหน่วยงานมาก

ยิ่งขึ้น ครอบคลุมทั้งการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม การใช้อำนาจหรืออิทธิพลโดยมิ

ชอบ ตลอดจนและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐมีการตรวจสอบ ทบทวนและการพัฒนาการดำเนินงานอย่าง

ต่อเนื่อง อันจะนำไปสู่การยกระดับความโปร่งใสและลดโอกาสการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว 

จะเห็นได้ว่าประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาล

และการกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

การปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์

ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ และและแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่

เข้ามาเติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติ

ราชการของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยงานระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ) ให้มีความโปร่งใสในมิติการดำเนิน

โครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการ
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ทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติ

ค่านิยมในความชื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอด

ประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต 

(Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

2. เครื่องมือในการประเมิน 

เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

2 .1  แบ บ วัด การรั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and 

Transparency: IIT)  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด 

ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้

อำนาจในการบริหารงานบุคคล ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ

ทุจริต 

2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้ มี ส่วน ได้ส่ วน เสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดย

มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 2 ตัวชี้วัด 

ได้แก่ ตัวชี้วัดความสุจริตในการดำเนินงาน และตัวชี้วัดความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ 

2.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency: 

OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณ ผ่านการระบุ  URI. 

ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซด์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกัน

การทุจริต 
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3.การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

แบบวัด คะแนนราย 

ข้อคำถาม 

คะแนน 

รายตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนราย

ตัวชี้วัด 

คะแนนรายตัว

แบบวัด 

Weight ITA 

แบบวัด IIT คะแนนเฉลี่ยของ

ผู้ตอบทุกคนในแต่

ละข้อคำถาม 

- คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อคำถามใน

แต่ละตัวชี้วัด 

คะแน น เฉ ลี่ ย

ของทุกตัวชี้วัด

ในแบบวัด IIT 

30% 

ค่าเฉลี่ย

ถ่วง

น้ำหนัก

ของทุก

แบบวัด 

แบบวัด EIT คะแนนเฉลี่ยของ

ผู้ตอบทุกคนในแต่

ละข้อคำถาม 

- คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อคำถามใน

แต่ละตัวชี้วัด 

คะแน น เฉ ลี่ ย

ของทุกตัวชี้วัด

ในแบบวัด EIT 

40% 

แบบวัด OIT คะแนนของแต่ละ

ข้อคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อคำถามใน

แต่ละตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกข้อคำถามใน

แต่ละตัวชี้วัด 

คะแน น เฉ ลี่ ย

ของทุกตัวชี้วัด

ในแบบวัด OIT 

30% 

 

4.ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

  แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้

กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดในแนวทาง

ที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตสำนักให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยกำหนดให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2569 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนน ขึ้นไป 

5.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน อำเภอเมือง

กาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี  

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน 

อำเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  92.18 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 
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 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัตหิน้าที่ 100 ผ่านเกณฑ์ 

2 IIT การใช้งบประมาณ 99.79 ผ่านเกณฑ์ 

3 IIT การใช้อำนาจ 100 ผ่านเกณฑ์ 

4 IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 ผ่านเกณฑ์ 

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.56 ผ่านเกณฑ์ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.38 ผ่านเกณฑ์ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 88.96 ผ่านเกณฑ์ 

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 75 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

 

  เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ ,
ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.79, ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อย ๑๐๐, 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐, ตัวชีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐, ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.56, ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.38, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 88.96, ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 75 และ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
  สรุปได้ว่า จุดแข็ง ที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ๑๐๐, ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อย ๑๐๐, ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐, ตัวชีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ และ ตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
  รองลงมา ที่หน่วยงานได้คะแนน คือ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
99.79, ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.56, ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.38 และ ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.96  
  จุดอ่อน ที่หน่วยงานได้คะแนนต่ำ คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 75 
  ดังนั้น ประเด็นที่เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำ ตัวชี้วัดการ
ใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.79, ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
93.56, ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.38, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.96 และ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 75 
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ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 

100.00  คะแนน 

I2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้มาต่อต่อ

หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 
 

100.00  คะแนน 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การให้บริการหรือไม่ 
 

100.00  คะแนน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ : เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการปฏิบัติหน้าที่  

(Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) โดยแแต่ละข้อคำถาม ได้คะแนน 100 คะแนน ซึ่ง

ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาด้านการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติพบว่า หน่วยงานเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน มีการปฏิบัติงานที่

ดีเยี่ยม ควรักษามาตรฐานไว้ 

           ดังนี้ เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ โดยการส่งเสริมให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน และจัดทำช่องทางการประชาสัมพันธ์การมีส่วนร่วมในภารกิจต่าง ๆ เช่น Facebook 

สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชั้น line เป็นต้น 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

I4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.38  คะแนน 

I5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเบิกจ่ายเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงหน้า ค่า

วัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด    หัวข้อ  I4  หน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อย

เพียงใด 

สาเหตุเกิดจาก   อาจเกิดจากการสื่อสารภายในเรื่องแผนการใช้จ่ายเงิน การโอน การแก้ไข การเปลี่ยนแปลงคำ

ชี้แจงอยู่บ่อยครั้ง 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ : เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการใช้งบประมาณ  

(Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) โดยข้อคำถาม i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย

งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด ได้คะนน 99.38 คะแนน i5 , i6 ได้คะแนน 100 คะแนน 

ซ่ึงตัวชี้วัดดังกล่าวการใช้จ่ายงบประมาณ โดย 

           ดังนี้ เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ โดยการส่งเสริมเกือบทั้งหมดเชื่อมั่นว่างบประมาณถูกนำไปใช้ตรงตามพันธกิจของ

หน่วยงานจริง มีบางส่วนที่มองว่าไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจเกิดจากการสื่อสารภายในเรื่องแผนการใช้

จ่ายเงิน การโอน แก้ไข เปลี่ยนแปลงคำชี้แจงบ่อยครั้ง ทำให้บุคลากรเกิดความสับสน ซึ่งตัวเลของการใช้จ่ายไม่

เป็นตามวัตถุประสงค์มีเพียง 0.21 ถึงเป็นตัวเลขที่ไม่เยอะแต่แสดงถึงความเสี่ยงสูง ในการเบิกจ่ายไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ หน่วยงานต้องเพ่ิมมาตรการป้องกันในการใช้จ่ายเงินไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ โดยการซักซ้อม

ทำความเข้าใจ เพ่ือให้บุคลากรในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแนวทาง และเป้าหมายของหน่วยงาน และ

กำชับให้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบของราชการอย่างเคร่งครัด 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

I7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวก

พ้องบ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

I8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ

ชอบบ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

I9 การบริหารงานบุคคล ในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการ

บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00  คะแนน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ: เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการใช้อำนาจ  

(Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) โดยแแต่ละข้อคำถาม ได้คะแนน 100 คะแนน ซึ่ง

ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติพบว่า หน่วยงานเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน บุคลากรทั้งหมดเห็นว่าผู้บังคับบัญชาไม่มีการสั่งการ ใช้

อำนาจสั่งการให้ไปปฏิบัติธุระส่วนตัว หรือสั่งให้กระทำการทุจริตประพฤติมชิอบ 

           ดังนี้ เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ กระบวนการใช้อำนาจ โดยให้งาน

บริหารงานบุคคลประชุม ซักซ้อมทำความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายต่าง ๆ เช่น Do and Don’t รวมถึงมาตรการ

ต่าง ๆ ของงานบริหารงานบุคคล พร้อมส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมกับองค์กรอ่ืน ๆ และมาตรการคุ้มครอง

ปกป้องผู้เปิดเผยข้อมูลทุจริต 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

I10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่าง

ถูกต้องตามขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

I11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์

ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกันการนำ

ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00  คะแนน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ: เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการใช้ทรัพย์สินของ

ทางราชการ (Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) โดยแแต่ละข้อคำถาม ได้คะแนน 100 

คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ บุคคลกรทั้งหมดเข้าใจว่าหน่วยงานมีการกำกับ

ดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของทางราชการที่สามารถป้องกันการนำไปใช้ส่วนตัวได้ในระดับดีเยี่ยม และไม่พบ

พฤติกรรมในการนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดี

เยี่ยมต่อไป 

 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

I13 ผู้บริหารมากน้อยเพียงใด 
 

100.00  คะแนน 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกัน

ได้ มากน้อยเพียงใด 
 

100.00  คะแนน 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ภายในหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 
 

100.00  คะแนน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ: เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริต (Internal Integrity & Transparency Assessment : IIT) โดยแแต่ละข้อคำถาม ได้คะแนน 100 

คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต บุคคลกรทั้งหมดเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
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เรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน และเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตชองหน่วยงานสามารถป้องกันได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดีเยี่ยมต่อไป 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
 

98.60  คะแนน 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานฯ หรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
 

99.30  คะแนน 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

100.00  คะแนน 

ข้อคำถามทีไ่ด้คะแนนน้อยท่ีสุด   E 1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 

สาเหตุเกิดจาก   หน่วยงานมีภารกิจในด้านการให้บริการประชาชน ซึ่งบางครั้งขอยื่นคำร้องขอความ

อนุเคราะห์ต่าง ๆ เช่นตัดต้นไม้ หรืออ่ืน ๆ บุคลากรของเทศบาลอาจมีไม่เพียงพอเมื่อเทียบกับจำนวนคำร้อง แต่

ในทางปฏิบัติจะไม่เกิน 7 วัน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ : เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดคุณภาพการ

ดำเนิ นงาน  (External Integrity & Transparency Assessment : EIT) ผ่ านตามหลัก เกณ ฑ์ที่ กำหนด 

ประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ทำหนดให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

และไม่พบการเรียกรับสินนบนในการบริการ อย่างไรก็ตาม หน่วยงานควรรักษามาตรฐานการให้บริการและ

พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความพึงพอใจและความเชื่อม่ันให้แก่ประชาขน 

 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
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  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงไดง่้าย 98.37  คะแนน 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

97.67  คะแนน 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชันเจน 98.84  คะแนน 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด  E5 หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ควรได้รับทราบอย่าชัดเจน 

สาเหตุเกิดจาก   ช่องทางการประชาสัมพันธ์อาจยังเข้าไม่ถึงประชาชนทุกกลุ่ม 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ: เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดประสิทธิภาพการ

สื่อสาร (External Integrity & Transparency Assessment : EIT)  ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด  รวม 

89.38 คะแนน หน่วยงานขาดการสื่อสารกับบุคคลภายนอก ควรพัฒนาเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและการ

ประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงประชาชนได้ง่าย ชัดเจน และหลากหลายช่องทางมากยิ่งขึ้น รวมถึงส่งเสริมความรู้ความ

เข้าใจ และพัฒนาบุคลากรให้สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ประชาชน และต้องปฏิบัติ

อย่างสม่ำเสมอ ในด้านการให้บริการประชาชน และเพ่ิมช่องทางการสื่อสาร Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอป

พลิเคชั้น line 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 

98.37  คะแนน 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
 

98.60  คะแนน 

E9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพ 
 

98.14  คะแนน 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด  E9 หน่วยงานมีการพัฒนาให้บริการช่องทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็ว 
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สาเหตุเกิดจาก    การให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงานอาจยังไม่ครอบคลุมทุกภารกิจ 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ: เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการปรับปรุงระบบ

การทำงาน  (External Integrity & Transparency Assessment : EIT)  ได้  88.96 คะแนน  ผ่ านตาม

หลักเกณฑ์ท่ีกำหนด การปรับปรุงการทำงานแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาการดำเนินงานในระดับดี แต่ยังคงต้องพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง การเพ่ิมช่อง

ทางการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอกให้มากยิ่งขึ้น  

 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อย

ที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส โดยแนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการดำเนินงาน ราย

ประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 

O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00  คะแนน 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00  คะแนน 

O3 ข้อมลูการติดต่อ 100.00  คะแนน 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00  คะแนน 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00  คะแนน 

O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 0.00  คะแนน 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00  คะแนน 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00  คะแนน 

O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้บริการหรือมาติดต่อ 100.00  คะแนน 

O10 E-service 100.00  คะแนน 

O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00  คะแนน 

O12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

0.00  คะแนน 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00  คะแนน 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00  คะแนน 
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O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00  คะแนน 

O16 ประมวลจริยะธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00  คะแนน 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  คะแนน 

O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  คะแนน 

O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  คะแนน 

O20 การเปิดอากสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00  คะแนน 

 

 

 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ : จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ(Open Data Integrity & Transparency Assessment : OIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ของ

เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ในเรื่อง O1 โครงสร้างและ

อำนาจหน้าที่, O2 ข้อมูลผู้บริหาร, O3 ข้อมูลการติดต่อ, O4 ข่าวประชาสัมพันธ์, O5 แผนยุทธศาสตร์หรือ

แผนพัฒนาหน่วยงาน, O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่, O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับ

บริการสำหรับผู้บริการหรือมาติดต่อ, O10 E-service, O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ, O13 รายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี, O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล, O15 รายงานผล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี, O16 ประมวลจริยะธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม, O17 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ, O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ, O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ O20 การเปิดอากสให้

เกิดการมีส่วนร่วมมี ผลคะแนน ที่ดีเยี่ยม ระดับ ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว้  

              ส่วน O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี, O7 รายงานผล

การดำเนินงานประจำปี และ O12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี มีผลคะแนนต่ำกว่าระดับต่ำกว่า 85 
 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด  O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี,              

                                        O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  

                                       O12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อ 

                                              จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี) 

สาเหตุเกิดจาก   กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่

ในหน่วยงานส่วนใหญ่ปฏิบัติหน้าที่นอกสถานที่ จึงไมไ่ด้ เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น ควร

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้มีส่วนร่วมให้ความเข้าใจ และการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
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จ่าย งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ  ใช้จ่าย

งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้  เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี

ความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

           กำชับบุคลากรของหน่วยงานที่รับผิดชอบให้มีความรอบคอบ และตรวจสอบและจัดทำแผนและ

ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณและจำปี  จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปี และ

ให้พัสดุจัดทำรายงานจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ประจำปี  

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ดังนี้ 

  ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และตัวชี้วัดย่อยที่ 

10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใด โดยแนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ การพัฒนาการ

ดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นขอ้คำถาม คะแนน 

O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00  คะแนน 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00  คะแนน 

O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน 

100.00  คะแนน 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี 

100.00  คะแนน 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00  คะแนน 

O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00  คะแนน 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100.00  คะแนน 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานประจำปี 

100.00  คะแนน 

วิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

     จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Open Data 

Integrity & Transparency Assessment : OIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่

กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของเทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน 

รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 
มาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 1 การ

ปฏิบัติ

หน้าที ่

การปฏิบัติหรือการ

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

ในหน่วยงานเป็นไป

ตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา เจ้าหน้าที่

เลือกปฏิบัติอย่างไม่

เป็นธรรมต่อ

ผู้รับบริการ และเจ้า

หน้า 

ที่ในหน่วยงานมีการ

เรียกรับสินบนเพื่อแลก

กับการปฏิบัติงานหรือ

การให้บริการ 

บุคลากรมีการให้บริการ

ตามข้ันตอนและ

ระยะเวลาและเป็นธรรม

ต่อผู้มารับบริการ และ

บุคลากรปฏิบัติงานอย่าง

เคร่งครัดไม่มีการเรียกรับ

สินบน 

มาตรการป้องกันการรับ

สินบน หรือส่งเสริม

จริยธรรมในการ

ปฏิบัติงาน 

จุดแข็ง : 

บุคลากรมีความเข้าใจใน

ระเบียบปฏิบัติและมี

มาตรฐานการให้บริการสูง 

จุดที่ควรพัฒนา : 

ถึงแม้ว่าคะแนนจะสูง (100 

คะแนน) แต่ควรมุ่งมั่นเน้น

การรักษาความสม่ำเสมอ

และการสื่อสารเชิงรุกเพ่ือ

ป้องกันความผิดพลาดซึ่งอาจ

ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของ

หน่วยงาน 

1.ทบทวนและประกาศ

คู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน 

2.มีการสุ่มตรวจความ

โปร่งใสในกระบวนการ

ให้บริการที่มีความเสี่ยงสูง 

3.มีการประชาสัมพันธ์

ช่องทางการร้องเรียนและ

เข้าถึงข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 
มาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 2 การ

ใช้

งบประมาณ 

I4 หน่วยงานของท่าน

ใช้จ่ายงบประมาณ

เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์มากน้อย

เพียงใด 

ซึ่งอาจเกิดจากการสื่อ 

สารภายในเรื่องแผนการ

ใช้จ่ายเงิน การโอน 

แก้ไข เปลี่ยนแปลงคำ

ชี้แจงบ่อยครั้ง ทำให้

บุคลากรเกิดความสับสน  

1.จัดทำแผนการ

ดำเนินงาน ประจำปี

งบประมาณ 2569 

2.ติดตามแผนการ

ดำเนินงานประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 256 

จุดแข็ง : 

บุคลากรส่วนใหญ่มีความเข้า

ในการใช้จ่ายงบประมาณให้

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นไป

ตามระเบียบ 

จุดที่ควรพัฒนา : 

ถึงแม้ว่าคะแนนจะสูง 

(99.79) แต่ควรพัฒนาและ

สร้างความเข้าใจให้กับ

บุคลากรในหน่วยงาน เข้าใจ

ถึงการใช้จ่ายงบประมาณ 

1.มีการดำเนินการจัดทำ

แผนการดำเนินงาน

ประจำปี พ.ศ. 2569 และ

ประกาศให้ประชาชน

ทราบ และเผยแพร่ในเว็ป

ไซต์ของหน่วยงาน 

2.ติดตามแผนการ

ดำเนินงานประจำปี

งบประมาณ 2569 รอบ 6 

เดือน ประกาศให้

ประชาชนทราบ และ

เผยแพร่ในเว็ปไซต์ของ

หน่วยงาน 

 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 
มาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 3 การ

ใช้อำนาจ 

พบว่า ผลคะแนนประเด็น

ดังกล่าวหน่วยงานมี

คะแนนอยู่ในระดับผ่านดี

เยี่ยม เจา้หน้าท่ีหน่วยงาน

ไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่ง

ให้ทำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชาสั่งใหไ้ปทำ

ธุระส่วนตัวของผู้บังคับ 

บัญชาหรือพวกพ้อง สั่งให้

ทำในสิ่งท่ีเป็นการทุจรติ

หรือประพฤตมิิชอบและ

การบริหารงานบุคคลใน

หน่วยงานไม่มีการให้หรือ

รับสินบน เพื่อแลกกับการ

บรรจุแต่งตั้ง โอนย้าย หรือ

เลื่อนตำแหน่ง 

สำหรับเรื่องการใช้อำนาจ

ได้รับผลการประเมินอยู่ใน

ระดับดีเยี่ยม ซึ่งพิจารณา

แล้วไมม่ีประเด็นหรือปัญหา

ที่ต้องแก้ไข แต่ต้องรักษา

ระดับผบการประเมินและ

พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ยิ่งการ

ดำเนินการเรื่องป้องกันการ

ใช้อำนาจกระทำในสิ่งท่ีไม่

ถูกต้องหรือใช้อำนาจโดยมิ

ชอบผู้ใต้บังคับบัญชาอาจใช้

มาตรการทางกฎหมายและ

ศาล 

1.ประกาศการเสริมสร้าง

วัฒนธรรมเทศบาลตำบล

แก่งเสี้ยน “สุจริต โปร่งใส 

เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยน  

พิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติ

พบว่า หน่วยงานเทศบาล

ตำบลแก่งเสี้ยน บุคลากร

ทั้งหมดเห็นว่าผู้บังคับบัญชา

ไม่มีการสั่งการ ใช้อำนาจสั่ง

การให้ไปปฏิบัติธุระส่วนตัว 

หรือสั่งให้กระทำการทุจริต

ประพฤติมิ 

งานบริหารงานบุคคลประชุม 

ซักซ้อมทำความเข้าใจเกี่ยวกับ

นโยบายตา่ง ๆ เช่น Do and 

Don’t รวมถึงมาตรการตา่ง ๆ 

ของงานบริหารงานบุคคล 

พร้อมส่งเสริมการสร้าง

วัฒนธรรมกับองค์กรอื่น ๆ 

และมาตรการคุ้มครองปกป้อง

ผู้เปิดเผยข้อมลูทุจรติ 

     ดำเนินการจัดทำโครงการ

ปลูกผังวิธีคิดแยกแยะ

ผลประโยชน์ส่วนตัวและ

ผลประโยชน์ส่วนรวมให้

ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และ

เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 
มาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 4 การ

ใช้ทรัพย์สิน

ของทาง

ราชการ 

การกำกับดุแลและ

ตรวจสอบทรัพย์สินของ

หน่วยงานสามารถป้องกัน

การนำทรัพยส์ินของ

หน่วยงานไปใช้เพื่อ

ประโยชนส์่วนตัว 

หน่วยงานมีการวางระบบ 

ระเบียบการเบิกจ่าย

ทรัพย์สินทางราชการชัดเจน 

มาตรการเสริมการปฏิบตัิ

ตามระเบียบการใช้

ทรัพย์สินของราชการอย่าง

เคร่งครดั 

จุดแข็ง : 

มีระเบียบการเบิกจ่ายและ

การใช้ทรัพย์สินอย่างเป็น

ระบบ 

จุดที่ควรพัฒนา : 

ถึงแม้ว่าคะแนนจะสูง (100) 

แต่ควรมุ่งเน้นการรักษา

ทรัพย์สินของหน่วยงานมีการ

รณรงค์ให้เห็นถึงความสำคัญ

ของสมบัติส่วนรวม  

1.ปรับปรุงแนวปฏิบัติ ออก

ประกาศหลักเกณฑ์การใช้

ทรัพย์สินของราชการให้

ชัดเจน โดยเฉพาะเรื่อง 

รถยนต์ วัสดุ อุปกรณ์ เป็นต้น 

2.ระบบการยืม คืน มีการ

พัฒนาระบบการลงทะเบียน 

การยืม การคืนทรัพย์สินให้

เป็นปัจจุบันและตรวจสอบได้

ง่าย 

3.การสุ่มตรวจ จดัทีมสุม่ตร

จสอบพัสดุและครุภณัฑ์

ประจำป ี

 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

งานพัสดุ 

กองคลัง 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 

มาตรการ หรือ

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 5 การ

แก้ไขปัญหา

การทุจริต 

ผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงานของท่านให้

ความสำคญักับการแกไ้ข

ปัญหาการทุจริตมาก

น้อยเพียงใด 

หน่วยงานเทศบาลตำบลแก่ง

เสี้ยนมมีผู้บริหารที่มีนโยบาย

เชิงรุกและจดัการปญัหาได้

เด็ดขาย 

มาตรการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทจุริตและ

ประพฤติมิชอบเชิงรุก 

จุดแข็ง : 

มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

แสดงถึงความเชื่อม่ันในระบบ

รับเรื่องร้องเรียนและการที่

ผู้บริหารแสดงเจตจำนงทาง

การเมืองในการต่อต้านทุจริต

อย่างชัดเจน (Zero 

Tolerance) 

จุดที่ควรพัฒนา : 

เทศบาลตำบลแก่งเสี้ยนต้อง

รักษา “ความลับของผู้แจ้ง

เบาะแส” และ “ความ

รวดเร็วในการตรวจสอบ” 

เพ่ือไม่ให้ความเชื่อมั่นลดลง 

1.มีการประกาศเจตจำนง 

ผู้บริหารสูงสุด ประกาศ

นโยบาย No Gift Policy 

และนโยบายไม่รับสินบนอย่าง

เป็นทางการ 

2.ช่องทางการรับเรื่อง พัฒนา

และตรวจสอบช่องทางเรื่อง

ร้องเรียน (ศูนย์ดำรงธรรม/

กล่องรับความคดิเห็น) ให้ใช้

งานได้จริง 24 ชม. 

3.กระบวนการคุม้ครอง จัดทำ

คู่มือหรือมาตรการคุ้มครองผู้

แจ้งเบาะแส 

4.สรุปผล รายงานผลการด

เนินการเรื่องร้องเรียนการ

ทุจริตให้สาธารณชนทราบ 

(โดยไม่ระบุตัวตน) 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

(โดยมีการสรุป

รายงานรอบ 6 

เดือนและ 12 

เดอืน) 

สำนักปลัด 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 

มาตรการ หรือ

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 6 

คุณภาพการ

ดำเนินงาน 

E1เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงาน

หรือให้บริการแก่ท่าน

เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 

 

ประชาชนพอใจในผลงานแต่

ต้องการความรวดเร็วเพิ่มขึ้น 

มาตรการยกระดับ

คุณภาพการให้บริการและ

ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน

เพื่อประชาชน 

จุดแข็ง : 

ประชาชนเช่ือมั่นในความโปร่งใส 

ในการบริการที่เป็นไปตามขั้นตอน

และเจา้หน้าท่ีมีความสุภาพในการ

ให้บริการ 

จุดที่ควรพัฒนา : 

คะแนน 93.56 บ่งช้ีว่าข้ันตอน

และระยะเวลาที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่

ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตร 

ฐานการปฏิบตัิงานและให้ถือ

ปฏิบัติอยา่งเคร่งครัด รวมถึง

จัดทำคู่มือการขอรับบริการและ

ประชาสมัพันธ์นอกจากน้ียังจัดทำ

สื่อรูปบบอ่ืน ๆ เช่น แผ่นพัด 

อินโฟกราฟฟิก ป้ายประชา 

สัมพันธ์ เป็นต้น  

1.ปรับปรุงคู่มือประชาชนให้

เป็นปัจจุบัน ลดขัน้ตอนท่ีไม่

จำเป็น 

2.พัฒนาช่อทางการให้บริการ

ออนไลน์ (E-Service) เช่น 

การชำระภาษีหรือการขอ

อนุญาตเว็ป/แอป 

3.จัดทำป้ายบอกขั้นตอน

ระยะเวลา และค่าธรรมเนียม

ให้ชัดเจน ณ จุดบริการ 

4.จัดตั้งระบบประเมินความ

พึงพอใจ ณ จุดบริการแบบ 

Real-time เพื่อนำข้อมูลมา

แก้ไขปัญหาทันที 

 

ตลอด

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 

ทุกกอง 

งานที่

ให้บริการ

ประชาชน 

สำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่าง 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 

มาตรการ หรือ

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 7 

ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร 

E4 หน่วยงานมีช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมลู

ข่าวสารที่สามารถเข้าถึง

ได้ง่าย 

 

ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร

อาจยังไม่ทั่วถึงหรือเข้าถึงยาก 

มาตรการพัฒนาระบบ

การสื่อสารและช่องทาง

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร

เชิงรุก 

จุดแข็ง : 

ประชาชนยังสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได ้

จุดที่ควรพัฒนา : 

คะแนน 89.38 บง่บอกว่า

ประชาชนส่วนหนึ่งยังไมไ่ดร้ับ

ข้อมูลหรือเข้าไม่ถึงข้อมลู 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ

ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลายและอำนวย

ความสะดวกในการเข้าใช้งานโดย

ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็ปไซต์

ของหน่วยงาให้ครบถ้วนเป็น

ปัจจุบัน  

1.ปรับปรุงเว็ปไซต์หน่วยงาน

ให้เป็นปัจจุบัน (OIT) โดย 

เฉพาะเมนูการเข้าถึงข้อมูล

พื้นฐาน 

2.เพิ่มช่องทางสื่อสารที่หลาก 

หลาย (Line OA Facebook, 

หอกระจายข่าวและป้าย

ประชาสมัพันธ์ 

3.ปรับปรุงรูปแบบการนำ 

เสนอข้อความทยาว ๆ เป็น

อินโฟกราฟฟิกหรือคลิปวดิีโอ

สั้น 

4.จัดตั้งทีมตอบแชท/คอม

เมนต์ เพื่อให้ข้อมูลและตอน

ข้อซักถามประชาชนได้

ทันท่วงที 

ไตรมาสที่ 1 

(ปรับปรุง

ช่องทาง) และ

การดำเนินการ

ต่อเนื่อง

ปีงบประมาณ 

2569 

สำนักปลัด 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 

มาตรการ หรือ

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 8 การ

ปรับปรุง

การทำงาน 

หน่วยงานมีการเปดิ

โอกาสให้บุคคลภายนอก

ได้เข้าไปมสี่วนร่วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 

 

บุคคลภายนอกยังเข้าไปมีส่วน

ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานน้อยไป 

มาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานและยกระดับ

นวัตกรรมให้บริการ

ประชาชน 

จุดที่ควรพัฒนา : 

คะแนน 88.96 ในการปรับปรุง

กระบวนงาน ประชาชนอาจรูส้ึก

ว่าข้ันตอนยังยุ่งยาก การ

ตอบสนองต่อข้อร้องเรียนล่าช้า 

หรือยังไมม่ีการนำเทคโนโลยีใหม่ 

ๆ มาช่วยลดภาระของประชาชน

อย่างชัดเจน 

1.ทบทวนงานบริการที่มีผู้ใช้

มากที่สุด 3 อันดับแรก เพื่อลด

ขั้นตอนและระยะเวลาลงอย่าง

น้อย 30 % 

2.นำระบบ E-Service มาใช้

เต็มรปูแบบ (เช่นการรับ

เรื่องราวร้องทุกขอ์อนไลน์ท่ี

ติดตามสถานะได้) 

3.เปิดเผยผลการดำเนินงาน

และสถติิการให้บริการอย่าง

โปร่งใสผา่นเว็ปไซต ์

4.จัดทำมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานท่ีเน้นความรวดเร็ว

เป็นธรรม 

ไตรมาสที่ 1 

(ปรับปรุง

ช่องทาง) และ

การดำเนินการ

ต่อเนื่อง

ปีงบประมาณ 

2569 

ผู้บริหาร 

หัวหน้าส่วน 

พนักงาน

เทศบาล

ตำบลแก่ง

เสี้ยน 
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รายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ประเด็น 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดฯ ในปี 2568 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม 
ผลการวิเคราะห์การ

ประเมิน 

มาตรการ หรือ

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่

สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ

ดำเนินการ 

ระยะเวลา

ดำเนินการ 

หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

ข้อ 9 การ

เปิดเผย

ข้อมูล 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือ

แผนพัฒนาหน่วยงาน 

 

ข้อมูลบนเว็ปไซต์หน่วยงานยัง

ไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 

OIT 

การเปิดเผยข้อมูล 

การบริหารงานและ

การใช้จ่าย

งบประมาณ  การ

จัดซ้ือจัดจ้าง 

-กระบวนการสร้าง

ความโปรงใสใน 

การใชงบประมาณ

และการจัดซื้อจดั

จ้าง 

กระบวนการสร้างความโปรงใสใน

การใชงบประมาณและการ จัดซื้อจัดจ้าง 

พบว่า เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานส่วนใหญ่

ปฏิบัติหน้าท่ีนอกสถานท่ี จึงไม่ได้ เข้าไป

มีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

ดังนั้น ควรจัดให้บุคลากรภายใน

หน่วยงาน ได้มสี่วนร่วมให้ความเขา้ใจ 

และการจัดทำแผนการดำเนินงานและ

แผนการใช้จ่าย งบประมาณหรือมสี่วน

ร่วมในกระบวนการกำกับตดิตาม

แผนการดำเนินงานและแผนการ ใช้จ่าย

งบประมาณให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์

ที่ตั้งไว้เพือ่ให้บุคลากรได้เข้ามามีสว่น

ร่วมให้ เป็นไปตามวตัถุประสงค์ มคีวาม

คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ

ประชาชน 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ

เทศบัญญตัิ งบประมาณ

รายจ่ายประจำปีและแผนการ

ใช้จ่าย งบประมาณให้

บุคลากรในสังกัดทราบ  

2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่

ทางเว็บไซต์หน่วยงาน  

3. ช้ีแจงสร้างการรับรู้ ความ

เข้าใจผ่านที่ประชุม 

กองคลัง  

งานวิเคราะห์

นโยบายและ

แผน สำนักปลัด 

ทุก 6 เดือน 

ใน 

ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 
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